
Perbezaan pelaksanaan projek memudahcara pendaftraran perniagaan di Sarawak 

RESAB vs BPR 

Bil RESAB Indikator Business Process Reengineering 
(BPR) 

1.  Proses pendaftaran perniagaan 

yang sedia ada yang melibatkan 

Pendaftaran Nama Perniagaan, 

Permohonan Lesen Perniagaan 

dan Lesen Operasi yang 

memerlukan peniaga untuk pergi 

ke beberapa tempat bagi tujuan 

kelulusan, iaitu seperti yang 

berikut: 

1. Lembaga Dalam Hasil Negeri  

2. Pejabat Daerah 

3. Pihak Berkuasa Tempatan 

(PBT) 

4.Jabatan Perbendaharaan 

Sarawak 

Latarbelakang 

Menambahbaik keseluruhan proses 
memulakan perniagaan di Sarawak 
yang melibatkan pendaftaran nama 
perniagaan, permohonan lesen 
perniagaan dan permohonan lesen 
operasi tanpa mengubah perundangan 
(ordinance) sedia ada. 
  
Ini adalah penting untuk memastikan 
proses-proses yang terlibat telah dikaji 
semula dan ditambahbaik sebelum 
diautomasikan di masa hadapan, 
selaras dengan objektif PCDS2030 
untuk memodenkan dan meningkatkan 
kecekapan perkhidmatan melalui 
adaptasi kaedah digital. 

2.  

Untuk memudahcara proses 

pendaftaran melalui single agency 

iaitu sebarang pendaftaran 

dilaksanakan oleh Pihak 

Berkuasa Tempatan (PBT) 

 

Objektif 

Untuk memperkasa proses sedia ada 

bagi persediaan transformasi 

perkhidmatan pendigitalan di setiap 

agensi pihak berkuasa melulus. 

 

 

3.  

a) Proses Pendaftaran 
Perniagaan yang baharu 
berdasarkan risiko (Risk 
Based Assessment)  

b) Garis Panduan pelaksanaan 
bagi tempoh Regulatory 
Experiment (RE) Sahaja 

c) Kertas Cadangan Pindaan 
terhadap Ordinance  
➢ Business Names Ordinance, 

1932 (Cap.64 (1958 
Ed.)),1932 (Cap 64) 

➢ Businesses, Professions and 
Trade Licensing Ordinance, 
1955 (Cap. 33(1958 Ed.)), 
1955 (Cap 33) 

 

Output 

a) Penambahbaikan proses sedia ada  
b) Garis Panduan di PBT dan RNDO 

bagi kegunaan seluruh Sarawak 
c) Kertas Cadangan Majlis Mesyuarat 

Kerajaan Negeri (MMKN) bagi 
Penambahbaikan Polisi di Peringkat 
DUN  

4.  

Sebarang perubahan tertakluk 
pada Pindaan Ordinance: 
 

Punca Kuasa 

Hanya di peringkat polisi negeri dan 
dokumen ISO Resident and District 
Office (RNDO) 
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➢ Business Names Ordinance, 
1932 (Cap.64 (1958 
Ed.)),1932 (Cap 64) 

➢ Businesses, Professions and 
Trade Licensing Ordinance, 
1955 (Cap. 33(1958 Ed.)), 
1955 (Cap 33) 

 

5.  

Agensi Kerajaan Persekutuan 
 
a) Kementerian Kewangan 

Malaysia (MOF) 
b) Kementerian Perdagangan 

Dalam Negeri, Koperasi & 
Kepenggunaan (KPDN) 

c) Suruhanjaya Syarikat 
Malaysia (SSM) 

d) Lembaga Hasil Dalam Negeri 
(LHDN) 

 
Agensi Kerajaan Sarawak 
 
a) Unit Transformasi dan Inovasi 

Sarawak (STIU), Jabatan 
Premier Sarawak 

b) Jabatan Peguam Besar Negeri 
Sarawak (SAG) 

c) Pejabat Setiausaha Kewangan 
Sarawak (SFS) 

d) Jabatan Perbendaharaan 
Sarawak (Treasury) 

e) Kementerian Kesihatan Awam, 
Perumahan dan Kerajaan 
Tempatan Sarawak (MPHLG) 

f) Pejabat Daerah  
g) PBT  

 

Pemegang 
taruh yang 

terlibat 

Agensi Kerajaan Sarawak 
 
a) Pejabat Peguam Besar Negeri 

Sarawak 
b) Unit Pentadbiran 
c) Unit Transformasi dan Inovasi 

Sarawak (BPT) 
d) Unit Digitalisasi Perkhidmatan 

Awam Sarawak 
e) Unit Pengurusan dan 

Pembangunan Sumber Manusia 
f) Unit Audit Dalam 
g) Kementerian Kesihatan Awam, 

Perumahan dan Kerajaan Tempatan 
Sarawak (MPHLG) 

6.  

Melibatkan bidang kuasa yang 
ditentukan oleh Kerajaan 
Persekutuan (BNR & TL) dan 
Sarawak (OL) 
 

Skop 

Melibatkan bidang kuasa yang 
ditentukan Kerajaan Sarawak sahaja  
 
 

7.  
Setahun dengan persetujuan 
MOF dan Kerajaan Sarawak 
 

Tempoh Jun 2024 – Oktober 2024 

8.  
Persetujuan daripada Kerajaan 
Persekutuan (MOF) 

Pelaksanaan 
 

Persetujuan di peringkat Kerajaan 
Sarawak 
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9.  

Menggunapakai kaedah 
Regulatory Experiment dan Agile 
Regulation  
 

Kaedah 

Menggunapakai elemen RIA dan 
Business Process Reengineering 
(BPR) 

10.  

Melibatkan daerah di bahagian 
Kuching sahaja, berdasarkan 
hasil maklum balas surat MOF 
kepada LHDN pada 12 Mac 
2024. Rujukan surat MOF 
kepada LHDN : MPF.SBM (S) 
600-41/1/27 Jld.2 (17) 
 
Penubuhan kaunter tambahan 
LHDN di PBT Bahagian Kuching 
Sahaja dlm tempoh RE 
 

Lokasi 

a) Majlis Perbandaran Sibu 
b) Majlis Bandaraya Miri 
c) Lembaga Kemajuan Bintulu 
d) Majlis Daerah Sri Aman 
e) Majlis Daerah Mukah 
f) Majlis Daerah Sebuyau 

11. 

Menggunakan peruntukan FORE 
yang melibatkan perkhidmatan: 
1. Tenaga Pakar (Fasilitator) 
2. Penulis Laporan 
3. Pakej Bengkel 
4. Logistik 

Peruntukan 

Peruntukan berkongsi bersama 
Kerajaan Sarawah: 
1. Logistik 
2. Pakej Bengkel 
 
Peruntukan FORE yang melibatkan 
perkhidmatan: 
1. Tenaga Pakar (Fasilitator) 
2. Penulis Laporan 
 

 


