KERTAS CADANGAN UNTUK PERTIMBANGAN
LEMBAGA PENGURUSAN MPC (BOM)

	TAJUK    
Keterangan: Tajuk Projek/ Cadangan
	Program Produktiviti Untuk Semua (Productivity in Context-PIC) untuk sub-sektor Peruncitan, Makanan & Minuman (Retail, Food & Beverages (RF&B)). 

	TARIKH/ GARIS MASA
Keterangan: Jadual mula dan akhir pelaksanaan projek/ cadangan 
	November 2022 – Januari 2023

	TUJUAN & LATAR BELAKANG
Keterangan: Tujuan dan penerangan ringkas mengenai projek
	Latar Belakang : 
· Program Produktiviti Untuk Semua (Productivity in Context (PIC)), adalah inisiatif terbaharu MPC bagi  meningkatkan produktiviti dan kecekapan operasi di peringkat firma. 
· PIC memberi fokus yang mendalam tentang kesedaran dan pemahaman di kalangan majikan dan pekerja tentang peranan, tanggungjawab, dan kerja mereka dalam sesebuah syarikat dan bagaimana produktiviti dan kecekapan boleh dipertingkatkan dalam konteks fungsi dan tugas mereka. 
· PIC juga dibangunkan bagi menggalakkan lebih banyak syarikat menggunakan platform teknologi dan digital bagi mengurangkan kos operasi yang semakin meningkat. 

Tujuan : 
· Melonjakkan produktiviti syarikat melalui penerapan konsep produktiviti yang bersesuaian dengan situasi bekerja yang berbeza-beza. 
· Menekankan penambahbaikan inovasi proses melalui adaptasi teknologi dan digital untuk meningkatkan produktiviti,  prestasi, dan keuntungan di peringkat firma. 


	JUSTIFIKASI
Keterangan: Penjelasan yang menyokong kepada pelaksanaan projek/ cadangan
	· Pada tahun 2021, sub-sektor RFNB merupakan sektor perkhidmatan yang paling tinggi menyumbang 9.82% kepada KDNK negara. Jumlah pekerja sub-sektor ini adalah 3.241 juta iaitu 21.2% dari populasi tenaga kerja di Malaysia.   
· Namun demikian, produktiviti buruh sub-sektor ini pada 2021 mengalami penguncupan -1.7%. Di antara faktor yang mengekang prestasi sub-sektor ini             adalah : 
· Tahap penerimagunaan teknologi dan digital yang rendah 
· Kebergantungan yang tinggi terhadap pekerja yang berkemahiran rendah  
· Kesedaran untuk menggunakan teknologi dan digital perlu ditingkatkan bagi melonjakkan produktiviti sub-sektor ini. 
· Ini dapat membantu Perusahaan Kecil dan Sederhana (PKS) untuk mengurangkan pembaziran akibat dari ketidakcekapan proses kerja sedia ada dan kebergantungan terhadap pekerja. Inisiatif ini  dapat mengurangkan kos operasi PKS dalam jangka panjang.  
· Justeru itu, pembangunan PIC secara experimentation untuk sub-sektor RF&B adalah perlu bagi meningkatkan pemahaman produktiviti dengan lebih berkesan dan seterusnya menggalakkan adaptasi teknologi dan digital dalam kalangan PKS 

	KAEDAH PELAKSANAAN
Keterangan: Kaedah yang perlu dilakukan bagi melaksanakan projek
	
Fasa pembangunan PIC secara experimentation akan bermula dengan sub-sektor RF&B seperti berikut :
a) Fasa 1 : Mengenal pasti isu, cabaran dan peluang penambahbaikan ke arah automasi proses kerja untuk mengurangkan kos operasi 
i. Mengenal pasti faktor yang dapat menggalakkan syarikat membuat penambahbaikan dalam proses kerja melalui teknologi dan digital; dan
ii. Membangunkan bahan nudging untuk sub-sektor RFNB bagi meningkatkan kesedaran kepentingan adaptasi teknologi dan digital.
b) Fasa 2 : Melaksanakan intervensi  
i. Membuat ujikaji keberkesanan bahan nudging yang dibangunkan dalam fasa 1;    
ii. Menghasilkan kandungan eposter dan video;    
iii. Merekabentuk bahan nudging (elektronik / fizikal); dan  
iv. Menyedia dan menguji keberkesanan penerbitan Cook Book : Productivity In Context for RF&B 
c) Fasa 3 : Menyebarluas penemuan projek
i. Melaksanakan sesi pembentangan penemuan projek; 
ii. Pengiktirafan Productivity Champion untuk pelaksanaan projek inovasi proses dari program ini; dan  
iii. Muat naik bahan nudging, video dan cook book ke dalam platform media sosial dan laman web MPC dan rakan strategik MPC. 

Nota : 
Lampiran 1 : Carta Perbatuan Program PIC untuk RF&B 


	STAKEHOLDERS/ PIHAK BERKEPENTINGAN
Keterangan: Pihak atau kumpulan yang menerima kesan positif mahupun negatif daripada projek yang dijalankan
	i. Pengurusan MPC 
ii. Productivity Nexus RF&B 
iii. MITI 
iv. EPU 

	JANGKAAN HASIL/ OUTCOME
Keterangan: Apa yang MPC perlu capai/ faedah-faedah jangka pendek dan jangka panjang hasil dari intervensi projek/ cadangan 
	
1. Meningkatkan kecekapan operasi syarikat melalui penggunaan teknologi dan digital 
2. Mengurangkan kos operasi syarikat 
3. Meningkatkan hasil syarikat 
4. Melonjakkan produktiviti di peringkat enterpris


	JANGKAAN OUTPUT
Keterangan:Output ketara dan tidak ketara yang dihasilkan daripada aktiviti projek/ cadangan. 
	
a) Projek inovasi proses dari RF&B 
b) Bahan nudging – ePoster & video 
c) Penerbitan Cook Book : Productivity In Context for RFNB 
d) Sesi perkongsian penemuan 
e) Pengiktirafan Productivity Champion 


	KUMPULAN SASAR
Keterangan: Individu/ kumpulan yang menerima faedah daripada projek/ cadangan
	a) 3 syarikat di dalam sub-sektor RF&B
b) 15 hingga 20 pekerja untuk sebuah syarikat 

	SUMBER BAJET/ KOS
Keterangan: Sumber bajet / jumlah kos yang terlibat. 
	
Bajet RFBPN-MPB = RM54,400
Rujuk Lampiran 2


	HASIL (RM) - SEKIRANYA ADA
Keterangan: Pendapatan yang diterima daripada projek
	Tiada

	SYOR
Keterangan: Keputusan yang diperlukan daripada Lembaga Pengurusan MPC
	Memohon pertimbangan BOM bagi meluluskan peruntukan berjumlah RM54,400 dari bajet RFBPN-MPB bagi menjalankan experimentation untuk melaksanakan  Program Productivity In Context (PIC) sub-sektor RF&B 

	UNIT/ BAHAGIAN
	OED 



**Sila lampirkan maklumat-maklumat lain yang berkaitan sekiranya perlu. 
(Contoh: Agenda program, perincian kos, pelan risiko, gambar rajah, lakaran pelan, senarai nama, carta Gantt, dll.)
	[bookmark: _Hlk84284172]Hanya untuk permohonan yang menggunakan Bajet Pembangunan dari Unit/Bahagian lain. 
Kolum ini boleh diabaikan sekiranya tidak berkaitan.

	DISOKONG OLEH:




NAMA PEGAWAI PENJAGA BAJET PEMBANGUNAN
Jawatan:
Nama Bajet:
Tarikh:



	[bookmark: _Hlk84284178]**Wajib diisi
	**Wajib diisi
	Permohonan memadai disemak sehingga peringkat Penyelia. Kolum ini boleh diabaikan sekiranya tidak berkaitan

	DISEDIAKAN OLEH :




MAZUIN DAHLAN

Pengurus Kanan 
14 Oktober 2022
	DISEMAK OLEH :




NUR HANIM ABD GHANI

Timbalan Pengarah 
19 Oktober 2022
	DISAHKAN OLEH :


















	












LAMPIRAN 1

JADUAL 1 : CARTA PERBATUAN PROJEK 

	No.
	Aktiviti
	Output 
	Nov 22
	Dis 22 
	Jan 23 

	
	
	
	
	
	

	A.
	FASA 1

	1.
	Melaksanakan sesi perkongsian dengan PKS RFNB bagi mengenal pasti faktor yang mendorong mereka mengadaptasi teknologi dan digital 
	Bahan/alat nudging, 
senarai penambahbaikan / inovasi proses 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Membangunkan bahan nudging dan cadangan penambahbaikan / inovasi proses untuk syarikat sub-sektor RFNB 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	B.
	FASA 2 

	1.
	Membuat ujikaji keberkesanan bahan nudging yang dibangunkan dan melaksanakan penambahbaikan / inovasi proses    
	Bahan /alat nudging, video & penerbitan Cook Book : PIC for RFNB 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Menghasilkan kandungan eposter dan video  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Merekabentuk bahan nudging (elektronik / fizikal)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Menyedia dan menguji keberkesanan penerbitan Cook Book : Productivity In Context for RFNB 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C.
	FASA 3 

	1.
	Melaksanakan sesi pembentangan penemuan projek
	Slide pembentangan / Productivity Champion 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Pengiktirafan Productivity Champion – 3 syarikat 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Muat naik bahan nudging, video dan Cook Book : PIC for RFNB  ke dalam platform media sosial dan laman web MPC dan rakan strategik MPC
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	








LAMPIRAN 2 

JADUAL 2 : ANGGARAN KOS PROJEK 

	No
	Item
	Perincian
	Jumlah Kos (RM)

	1.
	Advisory – Produktiviti Untuk Semua (Productivity in Context-PIC) untuk sub-sektor Peruncitan, Makanan & Minuman (Retail, Food & Beverages (RF&B)).

	a.
	Tenaga pakar/ pengajar/ fasilitator
	3 syarikat x RM3,600
	10,800

	b.
	Pembangunan dashboard
	1 tenaga pakar x 6 sesi
	10,800

	c.
	Pelaksanaan aktiviti latihan, seminar, pelancaran program (online & fizikal) 
	1 sesi x 1 hotel x RM200 x 30 pax
	6,000

	d.
	Tenaga pengajar
	1 sesi x 1 hari x RM1,800 
	1,800

	e.
	Penasihat Projek
	RM400/jam x 4 jam x 1 pakar rujuk
	1,600

	Jumlah 
	31,000

	2.
	Advocacy- Membangunkan bahan/alat nudging seperti videos, poster dan penerbitan Cook Book : PIC for RFNB termasuklah pembangunan kandungan

	a.
	Membangunkan kandungan bahan nudging (bahan nudging, video dan penerbitan Cook Book : PIC for RFNB)
	200 x 40 muka surat 
	8,000

	b.
	Merekabentuk alat/bahan nudging 
	10 ePoster x RM300 
1 penerbitan (elektronik) x RM4,000
	3,000
4,000

	Jumlah 
	15,000

	3.
	Promosi 

	a.
	Menyediakan Press Release 
	1 PR x RM1,000
	1,000

	b.
	Merekabentuk dan menyediakan bahan kursus/ seminar/ bengkel 
	60 unit x RM40 
	2,400

	c.
	Pembikinan video kejayaan projek 
	1 video x RM5,000
	5,000

	Jumlah 
	8,400

	JUMLAH KESELURUHAN 
	54,400





2

