
Tarikh : 25 – 26 FEBRUARI 2025

Masa : 9.00 am – 5.00 pm

Lokasi : HOTEL ARMADA, PERTALING JAYA

1

Program (SPECIALIST QE 5.0)

Sistem Pengurusan Amalan Persekitaran

Berkualiti (QE) 5.0
BERSAMA

PERUNDING, AUDITOR  & PAKAR 
INDUSTRI 

SELAMATDATANGKE



1G

KANDUNGAN KURSUS

HARI PERTAMA

Masa Aktiviti Butiran

08:30 - 09:00 Pendaftaran Peserta Kehadiran dan pengenalan

09:00 - 09:30 Ucapan Pembukaan dan Objektif Program Crew QE 5.0

09:00 - 10:30

SESI 1: Pengenalan: Peranan dan Tanggung jawab 
sebagai Pelaksana QE

Pengenalan: Sistem Persekitaran Berkualiti

(QE) 5.0

Jurulatih, Pemangkin, Khidmat Nasihat

Konsep, Objektif dan Rangka Kerja

10:30 - 10:45 Rehat

10:45 - 11:45
Pengenalan kepada Kaedah Aktiviti Nilai Tambah (Sisih, 
Susun, Sapu,
Seragam, Sentiasa Amal)

Teori dan kepentingan setiap elemen Aktiviti Nilai
Tambah bersama Rakan Teknologi & Pakar

11:45 - 12:45 Sesi 2: Keperluan Standard QE 5.0 Dokumentasi & 
Perlaksanaan Keperluan Standardisasi

12:30 - 14:00 Makan Tengah Hari

14:30 - 16:30 SESI 3: Aktiviti Nilai Tambah bagi PS,Lean, VM, AI, 
SDG/ESG

Perbincangan dan simulasi

16:30 - 17:00 Sesi Soal Jawab dan Ringkasan Hari 1 Kesimpulan dan persediaan untuk hari kedua



1G

KANDUNGAN KURSUS

HARI KEDUA

Masa Aktiviti Butiran

08:30 - 09:00 Kehadiran dan Rekap Hari Pertama Imbasan aktiviti hari pertama

09:00 - 10:00 SESI 4: Pendekatan PDCA (Plan-Do-Check- Act) dalam 
Rangka Kerja Perlaksanaan Sistem Persekitaran Berkualiti

Pengenalan teori dan praktikal oleh Rakan 
Teknologi & Pakar

10:00 - 10:45 Aktiviti Perancangan dan
Pelaksanaan (PLAN dan DO) Penyediaan pelan tindakan

10:45 - 11:00 Rehat

11:00 - 12:00 Pemantauan dan Penilaian (CHECK) - Praktikal Simulasi pemeriksaan Proses :- Parameter 
Measures

12:00 - 13:00
SESI 5: Tindakan Penambahbaikan (ACT) dan Kaedah

Penyelesaian Masalah melalui Pengurusan Moden
Teknik A3 Report

13:00 - 14:00 Makan Tengah Hari

14:00 - 15:00 SESI 6: Perkongsian Adaptasi Teknologi dalam Pengurusan 
Persekitaran Berkualiti

Contoh aplikasi IoT, ERP dan AI

15:00 - 16:00

SESI 7: Integrasi Matlamat Pembangunan

Lestari (SDG)/ESG dalam Sistem Persekitaran Berkualiti QE 

5.0

SDG berkaitan seperti

kelestarian alam dan kecekapan tenaga

16:00 - 16:30 Penutup dan Penyampaian Sijil Penyerahan sijil dan kesimpulan


