
 

AGENDA PROGRAM 
 

Organisasi/Syarikat : Majlis Bandaraya Johor Bahru (MBJB)  
Tarikh   : 25 hingga 26 September 2024  
Tempat   : Majlis Bandaraya Johor Bahru (MBJB)  
Masa   : 9.00 pagi – 5.00 petang (2 hari) 

 
 

HARI/MASA AKTIVITI 

HARI PERTAMA 

9.00 pagi • Pengenalan kepada AI dan ChatGPT  

• Apa itu AI dan bagaimana ChatGPT boleh membantu dalam tugas 

harian?  

• Contoh penggunaan ChatGPT dalam sektor awam 

10.30 pagi Rehat 

11.00 pagi • Penggunaan ChatGPT dalam Penulisan Surat dan Email  

• Teknik menulis surat rasmi yang efektif  

• Menyediakan email yang profesional dan berkesan 

12.30 tghari Rehat & Makan Tengahari 

2.00 petang • Penulisan Artikel Akhbar dan Artikel Sosial Media menggunakan 

ChatGPT 

• Kaedah menghasilkan artikel yang menarik dan bermaklumat 

3.30 petang Hands-On: Latihan Praktikal Penulisan  

Peserta menjalankan latihan menulis menggunakan ChatGPT dengan 

bimbingan fasilitator 

5.00 petang Tamat 

HARI KEDUA 

9.00 pagi • Minit Mesyuarat dan Penyediaan Laporan dengan ChatGPT  

• Teknik menyediakan minit mesyuarat yang jelas dan tepat  

• Menyusun laporan yang komprehensif dan berstruktur 

10.30 pagi Rehat 

11.00 pagi • Penyediaan Slide Pembentangan Menggunakan ChatGPT  

• Cara menghasilkan slide pembentangan yang profesional  

• Tips untuk pembentangan yang berkesan 

12.30 tghari Rehat & Makan Tengahari 

2.00 petang • Analisis Data dan Pelaporan Menggunakan ChatGPT  

• Teknik menganalisis data dengan AI  

• Membuat laporan analitik yang mudah difahami 

3.30 petang Hands-On: Latihan Praktikal dan Pembentangan Peserta  

Peserta membentangkan hasil kerja  

Sesi soal jawab dan maklum balas fasilitator 

5.00 petang Tamat 

 

Nota: 
 
10.30am – 10.45am  Minum pagi 
12.30pm – 2.00pm Makan tengahari 
3.30pm – 3.45pm Minum petang 

 


