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PERANCANGAN PEMBANGUNAN STANDARD OPERATING PROCEDURE – 

FOR COMPLIANCE AND ENFORCEMENT OPERATION UNTUK

SARAWAK MULTIMEDIA AUTHORITY (SMA)



OBJEKTIF & OUTPUT PROGRAM

Bil Program / aktiviti Objektif Output

1.
Bengkel Process Mapping - Pembangunan Rangka SOP 
(MPC x SMA) 

Untuk pemetaan isu, scenario serta 
cadangan skop dan tadbir urus

Penetapan skop SOP 
berdasarkan isu paling 
signifikan

2.
Bengkel Libat Urus bersama stakeholders Verifikasi signifikan dan magnitude isu 

yang menghalang pengawalseliaan 
peraturan

Input dan cadangan / 
rekomendasi  daripada 
stakeholders

3.
Bengkel Libat Urus bersama Industri Verifikasi signifikan dan magnitude isu 

yang menghalang pematuhan peraturan
Input dan cadangan / 
rekomendasi  daripada 
pemain industri

4. Bengkel Pembangunan Deraf SOP Membangunkan rangka SOP Deraf SOP 1

5.
Bengkel Validasi SOP (Legal component , regulatory 

compliance, Risk Assessment,Language & Terminology)

Pengesahan elemen peruntukan 
perundangan Deraf SOP 2

6. Bengkel Memuktamadkan SOP Pengesahan kandungan SOP Dokumen akhir SOP

7. Sesi Libat Urus bersama Industri *tertakluk pada keperluan -

8. Mesyuarat pre-bengkel (persediaan bengkel) Persediaan sebelum program / aktiviti -

9. Perbincangan / pembentangan status kemajuan projek Pemantauan kemajuan projek -



Bil Program / bulan
2024

April Mei Jun Julai Ogos Sept

1

Bengkel Process Mapping - Pembangunan Rangka 

SOP (MPC x SMA) - Scope / Issues / Scenarios / 

Governance
2 hari

2
Bengkel Libat Urus bersama stakeholders 

1 hari

3
Bengkel Libat Urus bersama Industri

1 hari

4
Bengkel Pembangunan Deraf SOP

2 hari

5
Bengkel Validasi SOP (Legal component)

2 hari

6
Bengkel Memuktamadkan SOP 2 hari

7
Sesi Libat Urus bersama Industri

1 hari

8
Mesyuarat pre-bengkel (persediaan bengkel)

2 jam 2 jam 2 jam 2 jam 2 jam 2 jam

9
Perbincangan / pembentangan status kemajuan projek

1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam

JADUAL PELAKSANAAN PROGRAM / AKTIVITI



PERANCANGAN KOS PELAKSANAAN 

Bil Program / aktiviti Perkhidmatan 
Tenaga Pakar

Penulisan / 
Dokumen SOP

Logistik Bengkel

1. Bengkel Process Mapping - Pembangunan Rangka 
SOP (MPC x SMA) 

MPC 
(RM 40,000.00)

MPC

SMA
(RM 100,000.00)

2. Bengkel Libat Urus bersama stakeholders MPC

3. Bengkel Libat Urus bersama Industri MPC

4. Bengkel Pembangunan Deraf SOP SMA

5.

Bengkel Validasi SOP (Legal component , regulatory 

compliance, Risk Assessment,Language & 

Terminology)
SMA

6. Bengkel Memuktamadkan SOP SMA

7. Sesi Libat Urus bersama Industri -

8. Mesyuarat pre-bengkel (persediaan bengkel) -

9. Perbincangan / pembentangan status kemajuan 

projek
-
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