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Bil.Pegawai 71 29 9 26 19 8 6 9 8 5 36 190

1 Melaksana Program Peningkatan Kemahiran (individu): 

1 Bil.Peserta (Program Latihan) 4,000  4,000 3,000 750 750 750 750 200 1300 650 650 200 200 200 200 200 1000 9,500

2 Bil.Organisasi (Program Latihan) 50 50 80 20 20 20 20 20 1000 500 500 10 10 10 10 10 50 1,200

3 Bil.Latihan 100 100 80 20 20 20 20 10 200 100 100 10 10 10 10 10 50 440

4 Bil.Peserta (Program BI dan RIA) 2,500 2,500 2,500

5 Bil.Organisasi (Program BI dan RIA) 50 50 50

6 Bil.Latihan (Program BI dan RIA) 50 50 50

2
Melaksana Projek Peningkatan Sektoral & Aktiviti 

Perundingan: 

7 Bil.Projek Sektoral/ Perundingan 30 8 8 14 40 10 10 10 10 20 10 10 90

3 Membentang Kertas Dasar/ Kertas Cadangan Produktiviti: 

8 Bil.Kertas Dasar (policy paper ) 10 3 2 5 10 5 5 20

4 Membimbing Organisasi bagi Program Pendigitalan: 

9 Bil.Organisasi (Program Pendigitalan) 10,000 10,000 10,000

10 Bil.Projek MyReskill IOT 700 700 200 50 50 50 50 900 600 364 300 300 2464 3364

5 Membuat Penilaian (Readiness Assessment) di Syarikat: 260 65 65 65 65 260

11 a.Bil.Readiness Assessment (Syarikat yang diluluskan)

12 b.Bil.Readiness Assessment (Syarikat siap laksana RA)

6 Memudahkan Perniagaan di Peringkat Nasional/Negeri: 

13 Compliance Cost Saving (RM) Program GRP 1,500,000,000 1,500,000,000                -   1,500,000,000

b.
Meningkatkan daya saing negara menerusi laporan 

antarabangsa
14 Bil.Projek Semakan Peraturan 70 70 10 10 10 10 10 50 120

c. Meningkatkan ketelusan maklumat peraturan 15 Bil.Peraturan Disemak 500 500 20 20 25 20 15 100 600

7 16 Menghasilkan Penciptaan Nilai (RM)  1,000,000,000   250,000,000   250,000,000   500,000,000   550,000,000   137,500,000   137,500,000   137,500,000   137,500,000     90,000,000     83,000,000     98,000,000     90,000,000     53,000,000   414,000,000 1,550,000,000

8 Mengiktiraf Organisasi: 

17 Bil.Pengiktirafan/Pensijilan Kepada Organisasi 21,000 400 100 100 100 100 20000 20000 0 41,400

9 Mengiktiraf Pakar Produktiviti: 200 200 50 50 50 50 350 350 10 10 10 10 10 50 800

18 Bil.Productivity Champion 100 25 25 50 200 50 50 50 50 10 10 10 10 10 50

19 Bil.Pakar Nexus 100 100 0 0 0 0 0 0 0

10 Melapor Kertas Penyelidikan: 175 25 25 50 40 12 12 12 12 25 30 5 5 5 5 5 25 295

20
Kertas Penyelidikan/ Laporan/ Kajian Kes/ Occasional 

Paper 
175 40 25 30 30 5 5 5 5 5 25 295

11 Meningkatkan Langganan Amalan Terbaik: 

21 Bil.Langganan Amalan Terbaik 750,000 750,000 750,000

12 Meningkatkan Aras Produktiviti Negeri: 

22 Bil.Laporan Produktiviti Negeri 2 2 4 3 3 1 1 12 14

23
Bil. Sesi Engagement  bersama Pemegang Taruh 

(Stakeholders)
2 2 20 20 20 20 20 100 102

24 Bil.Proses Penambahbaikan Peraturan Negeri 2 2 4 3 3 1 1 12 14

a.
Melancarkan gerakan produktiviti di seluruh negara 

bagi memupuk budaya produktiviti di semua lapisan 

masyarakat

13 Mencapai Jangkauan Media:

25 Social Media Reach 16,000,000 16,000,000

26 PR Value (RM) 20,000,000 20,000,000

27 Media Release (setiap pegawai) 71 29 9 26 19 8 6 9 8 5 36 190

28 Diari di Media Sosial (setiap pegawai) 71 29 9 26 19 8 6 9 8 5 36 190

29 Productivity Talk (setiap pegawai) 71 29 9 26 19 8 6 9 8 5 36 190

30 Poster Perkhidmatan (setiap pegawai) 71 29 9 26 19 8 6 9 8 5 36 190

14 31 Mencapai skor Customers Satisfaction Index (CSI) 85% 83% 83%

15 Melaksanakan Program Promosi Gerakan Produktiviti: 429 349 156 150 35 35 37 35 33 175 1259

32 Bil.Seminar/ Bengkel 300 75 150 75 40 10 10 10 10 50 110 70 40 20 20 20 20 20 100 600

33 Bil.Persidangan/ Konvensyen 9 3 3 3 5 2 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 10 29

34
Bil.RTD/ Kumpulan Fokus/ Sesi Libat Urus (bersama 

pihak luar)
100 25 50 25 300 75 75 75 75 30 30 15 15 7 7 9 7 5 35 495

35 Bil.Pameran & Ekspo 0 0 45 0 0 0 2 2 2 2 2 10 55

36
Bil.Misi Pembelajaran bersama pihak berkepentingan 

(dalam dan luar negara)
20 5 10 5 4 1 1 1 1 8 8 5 3 2 2 2 2 2 10 50

37 Bil.Lawatan (pelawat ke MPC) 0 0 20 0 0 0 2 2 2 2 2 10 30

      CORPORATE SCORECARD 2022

Meningkatkan prestasi organisasi melalui amalan 

baik produktiviti
a.
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 Memperkasa industri dalam melaksanakan program 

peningkatan produktiviti negara 
b.
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Membimbing organisasi dalam program pendigitalan 

dan inovasi

Meningkatkan produktiviti negeri
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Mengurangkan bebanan peraturan yang tidak wajara.

Meningkatkan kemahiran baharu pekerja sektor 

swasta dan awam 
a.
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DASHBOARD REPORT

38 Bil.Organisasi (Program Promosi) 42,000 10,500 21,000 10,500 6,000 1,500 1,500 1,500 1,500 10000 4000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 10000 72,000

39 Bil.Peserta (Program Promosi) 100,000 25,000 50,000 25,000 95,000 23,750 23,750 23,750 23,750 15000 5000 2500 2500 6000 6000 6000 6000 6000 30000 245,000

16 Menerbit Buku/Artikel (selain di akhbar): 20 10 5 5 0 15 20 10 10 1 1 1 1 1 5 60

40 Penerbitan Bercetak

41 Penerbitan Elektronik

a. Meningkatkan kompetensi Warga MPC 17
Membimbing Kompetensi Pegawai/Pelaksana Mengikut 

Fungsi: 

42 Pakar produktiviti 10 10 10

43 Pakar Penilai RIA 5 5 5

44
Pakar Pentadbiran (Perolehan/Kewangan/Sumber 

Manusia)
5 5 5

45 Pengiktirafan Pelaksana 5 5 5

46 Purata jam latihan setiap pekerja (%) 100 100 100

b.
Meningkatkan Kecekapan dan Langkah Penjimatan 

Operasi Dalaman
18 Memantau Penggunaan Bajet (%):

a.Operasi 100%

47 RM40 (Dayasaing) 4,000,000 4,000,000 (100%)

b.Pembangunan: 100%

48 B.I 2.0 2,450,000 2,450,000 2,450,000 (100%)

49 TWIP 1,000,000 1,000,000 1,000,000 (100%)

50 NEXUS (SPC 2.0) 500,000 500,000 500,000 (100%

51 FORE 2,000,000 2,000,000 2,000,000 (100%)

52
c.Geran Baharu Peruntukan Usahasama (Pengarah 

HQ+Regional+52 DGO)
400,000 400,000 1,600,000 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 600,000 300,000 300000 400,000 400,000 400,000 300,000 400,000 300,000 1,800,000 5,200,000            

19 Membangun Inovasi Produk/ Perkhidmatan Baharu: 10 4 2 4 12 3 3 3 3 2 2 2 2 2 10 32

53 Inovasi Proses 5 2 1 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5 10

54 Inovasi Produk/ Perkhidmatan 5 2 1 2 12 3 3 3 3 1 1 1 1 1 5 22

20 Meningkat Kecekapan Operasi: 

55 Memproses Bayaran dalam masa 7 hari (95%) 95% 95%

56 Mengeluarkan SST dalam masa 1 hari (95%) 95% 95%

57 Penjimatan Utiliti (20%) 20% 20%

58 Semakan Pekeliling Ketua Pengarah MPC (100%) 100% 100%

*RUJUKAN: PETUNJUK PRESTASI UTAMA DAN HALA TUJU MPC 2021

RUMUSAN 

1 Jumlah Peserta 257,000

2 Jumlah Organisasi 83,250

3 Jumlah Latihan 490

4 Jumlah Projek Sektoral/ Consultancy 90

5 Jumlah Compliance Cost Saving 0

6 Jumlah Semakan Peraturan 600

7 Jumlah Pengiktirafan/Pensijilan Kepada Organisasi 41,400

8 Jumlah Pakar Produktiviti 800

9 Jumlah Penyelidikan/Laporan/Kajian Kes/Occasional Paper/Policy Paper 329

10 Jumlah Program Promosi 1,259

11 Jumlah Penerbitan 60

12 Jumlah Inovasi Produk/ Perkhidmatan Baru 32
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