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Tentatif Agenda

[bookmark: _Hlk62806106]SESI STRATEGIKK BAHAGIAN MSF BERSAMA BAHAGIAN DGO BAGI TAHUN 2023
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	[bookmark: _Hlk57212244]MASA
	AGENDA

	HARI PERTAMA – 17 Feb (Jumaat)

	2.30 – 3.00 petang
	Pendaftaran / Check-in

	4.30 petang
	Taklimat Bengkel oleh Sekretariat 

	7.00 malam
	Makan malam

	8.30 malam


9.00 malam
	Ucapan Perasmian oleh:
Pengarah MSF – En. Mohd Yazid Abdul Majid
Sesi 1: Refleksi dan Sesi Pengenalan Unit 
1. BTI - 15 minit
1. Kewangan 15 minit
1. Pengurusan Pentadbiran – 15 minit
1. Perolehan - 15 minit
1. DTU - 15 minit
1. HRMD – 15 minit
1. CSU – 15 minit


	10.30 malam
	Sesi tamat hari pertama.

	HARI KEDUA – 18 Feb 2023 (Sabtu)

	7.00 pagi
	Sarapan

	8.30 pagi
	Sesi 1: 
Perbincangan Kumpulan - Pelan Strategi 2023 Setiap Unit

	10.30 pagi
	Rehat

	11.00 pagi
	Sesi 2: Sambungan - Perbincangan Kumpulan - Pelan Strategi 2023 Setiap Unit

	12.30 tghari
	Makan tengahari

	2.00 petang
	Sesi 4: Pembentangan Hasil Perbincangan
1. ADM 
2. Kewangan 
3. PCT
4. BTI
5. DTU
6. HRMD
7. CSU

	5.00 petang
	Ulasan Pengarah MSF

	5.30 petang
	Bersurai

	7.00 malam
	Makan malam

	8.00 malam
	Sesi 5: 
1. Sesi Khas Perbincangan dan Pembentangan oleh BTI -ESG
2. Sesi Khas Perbincangan dan Pembentangan oleh HR & CSU
 

	10.30 malam
	Ulasan Pengarah MSF

	10.30 malam
	Sesi tamat hari kedua.

	HARI KETIGA – 19 Feb 2023 (Ahad)

	7.00 pagi
	Sarapan

	8.30 pagi
	Sesi 6: Pembentangan Akhir Setiap Unit (Keseluruhan Penambahbaikan & Strategi Perlaksanaan)

	10.30 pagi
	Rehat

	11.00 pagi
	Sesi Wrap-up – Pengarah MSF

	12.00 tghari
	Makan tengahari / Check-out



· Topik Penambahbaikan: Berkaitan dengan ketidakcekapan perkhidmatan, Pemprosesan /Permohonan Lewat, Faktor Pemprosesan dan dan Kelewatan Permohonan serta Pencapaian yang tidak menepati sasaran, Birokrasi dll. 
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